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與農場主進行溝通

收集農場資料、初步

的平台構思

第2次實地調查
確定明確執行⽅向

實地導覽錄音&錄影 整理調查資料

規劃導覽路線

期程規劃
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資料分析

影片製作

報告書撰寫

反思與回饋
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第1次實地調查

環境與作物認識：探索農場生態，

認識各式在地作物

活動規劃解密：深入了解農場體驗

活動的設計與規劃

專家導覽：由農場總負責人潘秀玲

老師親⾃講解與交流討論
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實地記錄



不論是實地參訪與原先就有的社群平台資訊

皆有助於我們收集農場資料

並進一步彙整為本組初步的平台構思
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▲照片為與農場主進行溝通的實地紀錄

實地記錄



第2次實地調查
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確立執⾏⽅向：明確⽬標與⾏動⽅案

實地觀察：第一線觀察遊客的農場體驗

找出核心問題：發現現存的⼈⼒短缺困境

實地記錄



資料整理分析：統整調查資料，掌握遊

客的體驗路徑與行為模式
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實地記錄

導覽據點與作物確立：

與農場主共同研商，鎖定⽣態教學區的講解作物



討論紀錄：與指導老師視訊會議

▲和指導老師回報目前的進度以及實際到農場後遇到的狀況

期中時與指導老師回報進度情

況。內容包含實際到農場後遇

到的狀況，與後續預計進行方

向是否需要進行調整等，進行

多方⾯全⾯檢視。
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影音素材收集：實地錄製農場主

對作物生態功能的專業講解，作

為語音導覽之基礎資料

導覽動線規劃：依據實地考察與

作物分布，規劃流暢且具教學意

義的導覽路線
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實地記錄



實作過程

影片編輯：錄製完語音導覽的內容後，

將音檔配合對應作物的圖片進⾏影片編輯

開設農場頻道：最後將影片上傳至我們

開設的農場頻道，以便後續的導覽進行
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實作過程

▲導覽地圖初稿 ▲導覽地圖設計

此為農場園區導覽地圖的製作過程與

成果展示，由前面的實地探訪過程得

知農場場域的作物，最終我們將園區

分為五大部分，並搭配我們規劃完成

的語音導覽，讓受試者能夠有完善的

體驗

13



建置 LINE 官方帳號：打造農場專屬

的數位溝通管道

圖文選單資訊整合：利用圖像化選

單，全面整合農場資訊與導覽服務，

提升用戶體驗
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實作過程



QR code 展牌製作
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團隊針對場內現有告示牌進行測量。

以此為基礎，展開 QR Code 展牌的

版面編排，確保最終視覺設計與實體

之長寬⾼比例完美貼合

實作過程



實作過程

在完成檔案排版後將各區的語音導覽

QRcode封面護貝張貼至告示牌，根

據實地參訪經驗將導覽立牌設置至相

對應選定的作物地點位置，目的是讓

遊客能夠自主在規劃的園區內方便進

行作物導覽
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成果展示

▲潘老師協助記錄 ▲告示牌實際效果
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成果展示

▲農場頻道的數位導覽內容 ▲農場導覽地圖
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成
果
展
示

點選「園區地圖」圖文選單

官方帳號回應地圖檔案，供遊客下載使用
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成
果
展
示

點選「營業資訊」會回應農場近期的營業狀態

點選「接待名額」可得知特定時段是否適合前往農場

＊這兩項圖文選單需在帳號後台進行定期更新
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成
果
展
示

「教學資源」統整了農場中數位導覽的內容

有草莓採摘教學及語音導覽播放清單

供遊客離開農場後繼續獲得相關知識
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行銷與流通管理系  林姵妤

討論紀錄：期末指導老師視訊會議

▲和指導老師報告最後的成果，以及未來可以持續精進的部分
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　　經過一個學期的自主學習課程，透過與昱合樂農場的合作，我們獲得了許多

寶貴的收穫。不僅深入認識農場經營、作物栽培及在地農業文化等平時較少接觸

的知識，也透過實地走訪與資料整理，將這些珍貴的內容轉化為數位導覽系統，

讓更多人能夠輕鬆了解農場特色。

　　我們希望這套導覽系統能協助改善農場人力有限、無法即時為每位遊客導覽

的問題，同時讓更多人看見農業的價值與土地的故事。也期待透過科技與教育的

結合，喚起大眾對土地的關懷與熱愛，進而珍惜身邊的自然資源與農業成果。

心得與收穫
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